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[nvestir em cultura da um
bom retorno para empresas

da Cultura. Ex-diretora de Captagdo e Marketing da Fundagao Clovis Salgado, Eleo-
nora também é responsdvel pelo anteprojeto da Lei Municipal de Incentivo 2 Cultu-

CAssia EpONINE
REPORTER

{s empresarios precisam abrir os olhos para uma nova ferramenta da comuni-
cagdo empresarial: 0 marketing cultural. Ao investir em cultura, as émpresas agre-
gam valor 4 sua imagem e se aproximam do seu publico-alvo, Para garantir 0 suces-
s0 do investimento, o importante € ser criterioso ¢ sempre se associar a gente de
credibilidade. Quem defende a idéia é Eleonora Santa Rosa, produtora cultural, ex-
diretora de Planejamento da Secretaria Municipal da Cultura (1990-1993) e ex-di-
retora do Centro de Estudos Historicos & Culturais da Fundacdo Jodo Pinheiro de
1994 2 1998, periodo em que também foi assessora especial da Secretaria Estadual

O

Como vocé vé a questfio do patro-

cinio da cultura? Qual o papel do

Estado, do empresariado e dos pro-

dutores culturais?

A cultura ¢ um territdrio de todos.
0 Estado tem wm papel fundamental a
cumprir, que ndo pode ser abdicado
em funcdo das leis de incentivo, AS
empresas cabe uma parcela de respon-
sabilidade no financiamento da ativida-
de cultural, ndo s6 atraves de incenti-
vos fiscais, gue sdo fundamentais, mas
também através de um aporte de recur-
508 Proprics no setor. Nao ha bhem mais
precioso para qualgquer empresa do
que sua marce, Seu nome, sua imagem
junto ao piblico. O marketing cultural &
um poderosissimo instrumento de qua-
lificagdo dessa empresa. los produto-
res culturais espera-se que sejam pro-
fissionais e também invistam nos proje-
tos culturais. O produtor fambém tem
de ter o seu capital de risco investido.
Ndo pode se esperar que so o Estado e
o empresariado cologuem integralmen-
te o seu dinheiro a fundo perdido.

(uais os heneficios dos investi-
mentos em cultura para as empre-
$as?

0 investimento cultural agrega
valor & imagem da empresa, reforca o
seu papel social, promove uma aproxi-
magao com o seu publico-alvo & pro-
porciona um 6time retorne de midia.
Também & um poderoso instrumento
junto ae piblico formador de opinido.
0s projetos culturais de uma maneira
geral t8m a simpatia da comunidade.
Além de tudo, essa ¢ uma forma dife-
renciada e sficaz de comunicacdo
empresarial. Temos imimeros exem-
plos de empresas que reverteram uma
imagem negativa através do marketing
cultural. Ele proporciona credibilidade
¢ seriedade a empresa. Por iss0, ndo s0
o patrocinio a projetos culturals atra-
vés das leis de incentivo, mas também
o financiamento vém crescendo consi-
deravelmente.

Hd estatisticas sobre 0s investi-

mentos em cultura hoje?

Segundo uma pesquisa feita pela
Fundagdo Jodo Pinheiro, a cultura no
Brasil representa 0,8% do PIB (Produto
Interno Bruto), empreganda 510 mil
pessoas. Os dados sdo de 1994, mas
podem ser projetados para 1998, o que
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Ihdes. A drea da cultura hoje emprega
53% a mais do que a industria de mate-

equivaleria 2 RS 7 bilhoes e 200 mi-

valor

0 seu

* C‘o
investimento
cultural agrega

da empresd,
reforga o seu
papel social,
promove uma
aproximagdo com

@ proporciona um
étimo retorne de
midia®

rial de transporte, incluindo a industria
automobilistica, e
90% a mais do que a
indistria de mate-
rial elétrico-eletrd-
nico. Para cada RS 1
milhdo investidos,
voce crin 160 pos-
tos de trabalho dire-
to e indireto.

Outro dado inte-
ressante é que, hoje,
as organizag0es es-
tao investindo prefe-
rencialmente  na
area da cultura. Cer-
ca de 53% do dinhei-
10 qUe as empresas

@ imagem

publico-alvo

investiram em agoes de comunicacdo
no periodo de 1890 a 1987 foram em
cultura. A maioria, cerca de 58%, utili-
zou as leis de incentive. A lei mais uti-
lizada foi a Rouanet (74%), seguida da

' Lei do Audiovisual (3%), leis municipais

(8%) e estaduais (5%). Os 4% restantes
ndo sabiam qual lei haviam utilizado.

Em quais dreas é mais dificil con-

seguir patracinio?

As areas mais dificeis sfo as que
envolvem uma infra-estrutura mais
complexa, como a drea de patrimnio.
As restauracoes sao geralmente caras
e as reformas de arguivos ou museus,
projetes de grande envergadura. Tam-
bém ¢ dificil a captagdo para projetos
experimentais, comunitarios ou envol-

‘vendo artesanato. As dreas mais faceis

sdo musica, artes cénicas, cinema e
segmento editorial. Ha wma preferéncia
pelo evento cultural

(Ouais os principais problemas do

sefor?

Ha uma falta de sensibilizagdo de
outros nichos do mercado que sdo po-
tenciais investidores ¢ nem sabem gue
sao, No meu ponto de vista, faltam cam-
panhas de sensibilizagdo para o inves-
timento em cultura e a consciéncia de
gue essa drea ¢ uma quesifio de res-
ponsabilidade social. Faltam propagan-
da e discussao. Acha que a profissiona-
lizagao é a palavra de ordem do merca-
do cultural, que ndo permite mais ama-
dores. 0s projetos tém de ter consistén-
cia, engenharia financeira, clareza
quanto 2 reciprocidade do patrocinio

ra e pelo anteprojeto e regulamentacdo da Lei Estadual de Incentivo a Cultura.
Atualmente, é técnica de pesquisa da Pundagdo Jodo Pinheiro e diretora do
Bureau, empresa de consultoria na drea de incentives fiscais, elaboracdo e negocia-
odo de projetos culturais e captagdo de recursos.
“(uem se informa sobre o curriculo do produtor cultural, quais projetos jd rea-
lizou e sohre a consisténcia do projeto no qual vai investir tem tudo para fazer uma
otima escolha. As pessoas precisam entender gue cultura 6 um excelente negacio”,
sentencia, Confira na entrevista que se segue um pouco desse mercado, que movi-
mentou cerca de RS 7 bilhdes, em 1998.

que esta sendo concedido. O poder
publico ainda é amador, porgue, em
geral, as secretarias da Cultura néo
contam com aquipes profissionais, que
estejam capacitadas a dar pareceres,
avaliar de fato a consisténcia, a reper-
cussdo do projeto e a sua contrapartida
social,

Como conssguir isso?

E preciso muito mais do que boas
intengdes. 0 mercado nde tem cons-
ciéncia nem misericordia, -como 4
dizia Octavio Paz, Prémie Nobgl. Acho
importante a promogdo de {oruns de

‘debates e discussoes. Uma iniciativa

importante na drea de formacao de
produtores culturais ¢ o curso de espe-
cializagdo que o Iustituto de Estudos da
Universidade Catolica esid promoven-
do sob a coordenacéo do professor José
Méreio de Moura Barros. Outra iniciafi-
va importanie na formacao dos produ-
tores esta sende tomada pela Comuna,
uma ONG (organizagio néo-governa-
mental) tradicionalmente conhecida
pela promocdo de cursos na drea cultu-
ral. A enfidade estara promovendo a
partir do segundo semestre um curso
voltado para a formagao dos produto-
res culturais.

Um tinico projeto pode se utilizar

de mais de uma lei?

Sim, desde que seja aprovado. Mas
¢ importante ressaltar que nem todos
o0s projetos culturais precisam de leis
de incentivo. Muitas vezes o melhor
caminho para se viabilizar um projeto ¢
2 busca de parcerias.

Como estd a legislagdo de incenti-

vo cultural hoja?

Alegislagdo de incentivos culturais
é generosa e abrangente. Em nivel
federal temos duas leis. A Lei do Audio-
visual, que considero equivocada e
deformadora, e a Lei Rouanet, a meu
ver mais equilibrada. A Lei do Audiovi-
sual ¢ eguivocada porgue proporciond
luero 2 quem investe, jd que permite
que voce desconte 100% do valer inves-
tido no projeto, limitado a 3% do Impos-
to de Renda devido, e, além disso, per-
mite que esse mesmo dinheiro seja
debitado 100% como despesa operacio-
nal. Dessa forma, a lei permite que as
empresas tenham lucro sem risco ne-
nhum. Para cada R§ 100,00 investidos,
a empresa recebe RS 125,00 de volta.
Algumas empresas passaram a ver a
Lei do Audiovisual como um negicio
contdbil & néo cultural. E o chamado
mecenato com mdo de gato. Por isso,

acho que essa lei deseduca 0 empresa-

riado, porgue ele investe dinheiro
publico (imposto) & tem um retorno
financeiro. Acho interessante a polémi-
ca que se criou em torno da Lei do
Audiovisual, porgue ela mostra que a
lei é equivocada, ndo 56 na concepeao,
mas também na operacionalizacdo. 0
Ministério da Cultura estd promovendo
a sua revisdo da lei, o que acho muito
oportuno.

= Leie mais na pagina 2
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Investimento em projetos culturais
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Como funciona a Lei Bsta-

dual de Incentivo & Cultura __

em Minas Gergis?

A Lei Estadual de Incentivo a
Cultura, haseada no ICMS, permi-
te direcionar 3% do ICMS mensal
da empresa para o patrocinio de
projetos culturais. Do valor libe-
rado pela empresa para o projeto
cultural, 80% sdo objeto de incen-
tivo @ 05 ouiros 20% sdo contra-
partida obrigatoria da empresa,
que podem ser em dinheiro, per-
muta de material ou servigo e
cessdo de uso de imovel A Lei
tarbém permite que um devedor
cadastrado na divida ativa do
Estado até 30 de dezembro de
19986, interessado em projeto
cultural, tenha um desdgio de
2% no valor total de sua divida.
Do saldo remaneseente, 25% ele
pode destinar a wm projeto cultu-
ral de sua livre escolha, desde
que chancelado pela Lei Esta-
dual, e as outros 754 ale pode
parcelar em até 100 vezes, & par-
tir de negociagdo com a Secrota-
ria da Fazenda. As empresas que
hoje j4 estiversm pagando divida
ativa também podem se benefi-
clar desse mecanismo.

E a legislago munigipal?
A Lei Municipal de Incentivo

TOMINHO ALMADA )

a Cultura permite que guem paga
Imposto sobre Servico de (ual-
quer Natureza (ISSON) e esteja
em dia com a receita municipal
possa destinar 20% do que paga
mensalmente para patrecinio de
projetos culturais chancelados
pela lei municipal. A dedugéo 6
integral e ndo exige contraparti-
da do . empresdrio.

E a Lei Rouanet?

Na Lei Rouanet, cinco dreas
tém desconto de 100% do patro-
cinio cultural efetuada, desde
que respeitado o limite de 4% do

jara a S empresas

Imposto de Renda a pagar. As
areas sdo; artes cénicas, musica
instrumental e erudita, edigdo de
livros de alto valor artistico, acer-
vo de bibliotecas e circulagdo de
exposicdo de artes plasticas. As
oulras areas implicam em uma
contrapartida de 25% a 35% do
valor investido no projeto. Na Lei
Rouanet ndo é possivel deduzir
também como despesa operacio-
nal, como acentece na Lei do Au-
diovisual, A Lei se aplica tanto a
pessoas juridicas guanto fisicas.
No caso das juridicas, so as que
declaram com base no lucro.
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A vez da metaqualidade

SERGI0 PENNA KrrL*

Algum leitor saberd expres-
sar, na intimidade des seus pen-
samentos, qual a gualidade de
vida que desejaria para si ¢ para
0s seus enies mais gueridos?
Provavelmente, ndo! Talvez até
conseguisse imaginar uma vida
mais confortdvel, uma gasa hem
equipada, um cachorro moder-
no.. um bom emprego.. mas
apenas isso,

De tanto ver frustrados seus
anselos de perfeicdo, o homem
comum reduziu ao minimo seus
impulsos idealistas. F, apesar de
embevecido com o progresso
tecnoldgico, estd cético!

Ndo obstante, hd ainda
pessoas para quem ndo basta
produzir. Hd que se produzir
com qualidade integrada a
todas agoes de natureza técni-
ca ¢ adminisirativa. Para esses,
6 importante convencer o
homem comum de que o movi-
mento de busca da qualidade,
que nasceu g hoje se desenvol-
ve sob a égide da empresa
moderna, poderd espraiar-se
por toda a sociedade.

0s novos programas de
aperfeippamento da qualidade
consideram as formas como 0§
recursos naturais sao utilizados
@ estabelecem procedimentos
de cardter ecoldgico. Mas os
ideais de qualidade da empresa
devem estender-se a aspectos
mais sulis, forjando uma nova
ocultura, na qual a reversdo dos
hébitos de consumo se faga de
forma mais rdpida que a degra-
dagdo social e ambienial

Ou seja, promover o resta-
belecimento da permuta justa,
derivada do escambo ancestral,
entre 05 trés envolvidos: a sgcie-

dade, a empresa e a Mde Terra,
esta tltima solenemente despre-
zada, na disputa pelas suas
riquezas, hoje sabidamente limi-
fadas. A essa qualidade das
acoes envolvidas no processo
denominamos “metaqualidade”,

Este novo conceito exige
mais do que um projeto tecnica-
mente perfeito ¢ uma manufaty-
ra eficiente. Sobrepuja as neces-
sidades de satisfacdo dos usud-
rios ¢ consumidores, nem sem-
pre justificdveis, e, quase sem-

“E importante
convencer o homem
comuwmn de que o
movimento de busca
da qualidade, gue
nasceu...”

4

hoje se
desenvolve sob a
éoide da empresa
moderna, podera
espraiar-se por toda
a sociedade”

pre, exacerbadas pela empresa
responsdvel,

A metaqualidade de um
produto ou servigo deve encer-
rar o parameiro cultural do con-
sumo responsdvel, do equilibrio
economico e social, do respeito
40 consumidor enguanto ser
humano. Deve descariar a obso-
Iéncia prematura, a irreparabili-
dade, o desperdicio, a elitizacdo
do consumo, a excitagdo das
disparidades sociais,

Nao se (rata de constranger
as pessoas a limitar o seu pra-

i

Z8r no consumo, mas de tornd-
las felizes pela consciénoia de
que suag expectativas mais pro-
fundas estardo sendo atendidas.
Pois a metaqualidade é ¢ niicleo
da politica empresarial que
deverd predominar nas empre-
sas do proximo século: a politi-
ca da sobrevivéncia coletiva,

Mas como serd a empresa
ideal, capaz de implantar a
metaqualidade nas suas estraté-
gias de sobrevivéncia? Terd de
implantar wm modelo de desen-
volvimen(o ndo apenas susten-
tavel, mas, lambém, capaz de
restaurar 6 manter a integrida-
de fisica, psicoldgica e espiri-
tual do homen.

Além dos fatores econdmi-
00s, feenologicos e legais, essa
gmpresa ideal considerard nas
suas decisoes as viabilidades
ecologica, energética, ergono-
nmica e social das suas iniciati-
vas, Substituird a compelicio
predataria e selvagem, o marke-
ling de guerra, que resulta no
sucateamento prematuro de
Tecursos 1eis, pela concorrén-
cla respeitosa e pela composi-
¢do de forgas, segundo um com-
portamento orgdnico participa-
livo & interdependente.

Enfim, a nossa empresa
hipotdtica - ou uwtdpica, como
quisermos - adotard a idéia da
metaqualidade, que [neerpora
0§ conceitos transcendentais de
legitimidade, originalidade, per-
tinéncia e viabilidade global dos
produtos ou servicos oferecidos
a sociedade.

{*|Sérgio Penna Kehl tem 73
anos e & professor de Planeja-
mento ndustrial e Politica de
Negécios da Escola Politéenica e
da Faculdade de Economia e -
Administracio da USP



